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DLD Info #012 (27.11.2018.) 

Interno/Partneri/Svi/Povjerljivo!!! 

Poštovani partneri, 

Ovim putem Vas obavještavamo da je s 27. listopadom 2018. implementirana nova verzija TIS-web RTM sustava, verzija 1.8.0. s kojom su 
implementirani ispravci pojedinih grešaka kao i nove funkcionalnosti. Ova TIS-web RTM nadogradnja među ostalim uključuje: 

- Novu verziju sigurnosnog certifikata koji je potreban za normalno funkcioniranje autentifikacije sa karticama prijevoznika 
- Pripremu za funkcioniranje DLD WR II uređaja sa novom verzijom digitalnog tahografa, tzv. Smart tahografom v4.0 

S novom verzijom TIS-web RTM sustava isporučena je i nova verzija RTMWeb pozadinskih servisa (5.6.0) za programiranje i upravljanje DLD 
uređajima. Sukladno gore navedenom savjetujemo da što prije napravite nadogradnju svojih računala na kojima programirate DLD uređaje 
i/ili vršite hosting kartica prijevoznika. Proces nadogradnje je jednostavan: 

- Preuzmite instalacijsku proceduru sa novom verzijom (veličine 107 MB). Sustav će vas na to upozoriti prilikom sljedeće prijave u 
TISWeb RTM. 

 
 

- Zaustavite sve Continental Trading-TISwebRTM servise (vidi sliku dolje) 

 
 

- Pokrenite preuzetu instalacijsku proceduru i slijedite korake do završetka instalacije. U slučaju da vas instalacijska procedura 
upozori da ne može zapisivati u neku od datoteka, samo kliknite na „Zanemari“ (Ignore) nekoliko puta i instalacija će uspješno 
završiti. 
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- Po završetku instalacije ponovno pokrenite sljedeće Continental Trading-TISWebRTM servise 
o TISWebRTMAuthentication 
o TISWebRTMClientCommunication 
o TISWebRTMSRCommunicator 

 

S napomenom da prije ponovnog pokretanja napravite još i sljedeće: 

- Kliknite desnom tipkom miša na malu zelenu ikonicu  sa nazivom (TIS-Web RTM) a koja se nalazi u donjem desnom kutu 
vašeg Windows ekrana (tzv. System tray). 

- Zatim lijevom tipkom miša odaberite opciju „Settings“ kao na slici 

 
- Pričekajte da se otvore tražene postavke i kao na slici promijenite URL iz https://www.at.my-fis.com u https://www.my-fis.com i 

kliknite na „Save“. Sustav će zabilježiti izmjene i sam ponovno pokrenuti sve tražene servise, a vi zatim samo provjerite da li su svi 
uspješno pokrenuti. 

 
 
 

Za eventualna pitanja i probleme slobodno kontaktirajte našu korisničku podršku na podrska@tahograf.hr ili na +385 (0)1-3795-742. 
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